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1 INTRODUCAO

Este relatério apresenta os resultados da autoavaliacdo da FACULDADE DE ENSINO
SUPERIOR DE PARNAIBA (FAESPA) no ano de 2019. Ele busca evidenciar as acoes
relevantes do periodo, apresentar o planejamento da autoavaliagdo institucional, a
sensibilizacdo, os resultados, sugestdes de melhorias, a participagdo dos segmentos e a anélise
dos dados, identificando as fragilidades, bem como as potencialidades, e estabelece estratégias

de superacdo de problemas. O documento € o resultado do trabalho da Comiss@o Prépria de



Avaliacdo (CPA) na compilacdo e analise das iniciativas previstas para o ano, de acordo com o
Projeto de Avaliacdo Institucional 2019. A partir das orientacfes da Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP/MEC), com base nas dez dimensdes do SINAES — Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior: D1. Missdo e PDI; D2. Politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacdo e a extensdo; D3. Responsabilidade social da IES; D4. Comunicacdo com a
sociedade; D5. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e técnico administrativo;
D6. Organizacdo de gestdo da IES; D7. Infraestrutura fisica; D8. Planejamento de avaliacéo;
D9. Politicas de atendimento aos estudantes; D210. Sustentabilidade financeira. As
complexidades das atividades realizadas e das informagGes obtidas por esta CPA estdo
consolidadas esquematicamente por Fragilidades e Potencialidades de cada uma das 10

dimens0es preestabelecidas pelo SINAES.

2 DADOS DA INSTITUICAO

Cddigo da IES: 21921
Ato de Credenciamento: Portaria MEC n° 686, de 16 de julho de 2018

A Faculdade de Ensino Superior de Parnaiba - FAESPA é uma instituicdo de ensino

superior, com limite territorial de atuagcdo no municipio de Parnaiba, Estado do Piaui, com sede



na Rua Euvaldo Bacelar Mendes, n® 476, Bairro Dirceu Arcoverde, CEP: 64.210-130. E
mantida pela Faculdade de Ensino Superior de Parnaiba Ltda S/S, pessoa juridica de direito
privado, com fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Parnaiba-Pl, com inscri¢cdo no CNPJ
n° 23.805.656/0001-87.

A médio e longo prazos a FAESPA espera firmar-se na regido como uma instituicéo de
referéncia na formacdo de profissionais de nivel superior, formando profissionais de alto nivel
e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel dos Municipios que integram o Territdrio
de Desenvolvimento Planicie Litoranea do Piaui, formado pelos municipios de Bom Principio
do Piaui, Buriti dos Lopes, Cajueiro da Praia, Caraubas do Piaui, Caxingd, Cocal, Cocal dos

Alves, llha Grande, Luis Correia, Murici dos Portelas e Parnaiba.

3 COMPOSICAO DA CPA

Ne NOME REPRESENTATIVIDADE

01 Josenias dos Santos Silva Representante dos docentes / Coordenador
02 Valéria Ferreira dos Santos Corpo Discente

03 Crisley Lira da Silva Corpo Técnico-administrativo

04 Etasmda Maria Dias Araljo Comunidade

4 PLANEJAMENTO DA AUTOVALIACAO INSTITUCIONAL

No planejamento da autoavaliacdo da Faculdade de Ensino Superior de Parnaiba o
processo de autoavaliacdo €é concebido como um processo ciclico, continuo e de
desenvolvimento coletivo, de maneira a garantir uma condugdo democratica, neutra e que
expresse o resultado de uma construcao coletiva.

Com este propdsito, conforme previsto no Projeto de Autoavaliacdo da Instituicdo, a
autoavaliacdo da Faculdade de Ensino Superior de Parnaiba comporta trés etapas: preparacéo,
desenvolvimento e consolidagéo.

Resumidamente, a etapa de preparagéo inclui o envolvimento da comunidade académica
e externa bem como sua sensibilizacdo para as demais etapas. A etapa de desenvolvimento
consiste na concretizacdo das atividades planejadas e inclui atividades como: reunides,
discussbes internas, sistematizacdo de acOes, definicdo das atribuicdes, construcdo dos
instrumentos para coleta de dados, definicdo da metodologia de anélise dos dados, definicdo
das condigdes materiais para o desenvolvimento do trabalho, definicdo de relatérios. A etapa



de consolidacédo refere-se a elaboracéo, divulgacdo e andlise do relatdrio final destinado aos
membros da comunidade académica, aos avaliadores externos e a sociedade.

09 a 10 Dezembro Tabulacao e anélise dos dados

20 de dezembro Divulgacdo dos resultados
O processo de autoavaliacdo tem como objeto de anélise o conjunto de dimensdes,

estruturas, relagoes, funcdes e finalidades da instituicdo. Atuam como sujeitos da avaliagcdo 0s
professores, 0s alunos, o corpo técnico administrativo.

A autoavaliacdo institucional tem como objetivos gerais contribuir para melhoria da
qualidade institucional para o adequado desenvolvimento da instituicdo e estabelecer
mecanismos institucionalizados e participativos para que os membros da comunidade
académica desenvolvam autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios em busca de
aperfeicoamento.

Desde sua composicgéo, entre janeiro e fevereiro de 2019, os membros da CPA reuniram-
se ordinaria e extraordinariamente, de acordo com o Regulamento Geral, para planejar de forma
estratégica e sisttmica as suas acbes ao longo do ano (confira o cronograma abaixo). As
reunides realizadas com os membros representantes objetivaram: Elaborar o Regimento Geral
da CPA, Construir o Projeto de Avaliacdo Institucional para o ano de 2019, discutir, elaborar e
testar os instrumentos de avaliacdo propostos. A CPA também articulou em seu planejamento
formas de sistematizacdo dos resultados da autoavaliacdo, sensibiliza¢do para a importancia da
CPA e da sua Autoavaliacdo perante a direcdo e Orgdos competentes, ao corpo discente,

docente, técnico-administrativo e comunidade.

5 CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES DE 2019



Ano/2019

ACAO DESENVOLVIDA

20 de janeiro

28 de fevereiro

Constituicdo da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA da FAESPA, com 0s
seguintes membros: Josenias dos Santos Silva, representante docente e
coordenador da CPA; Crisley Lira da Silva, representante do corpo técnico-
administrativo; Etasmda Maria Dias Araujo, Representante da sociedade civil.

Nomeacdo de Valeira Ferreira dos Santos como representante discente na CPA.

04 de abril

11 de abril

Primeira Reunido Ordinaria da CPA. Pauta: Socializacdo dos Documentos
Institucionais: PDI, PPP, PPC e Elaboracdo do Regimento Geral da CPA.

Reunido Extraordindria da CPA. Pauta: Elaboracdo do Regimento Geral e
Elaboracdo do Projeto de Avaliagdo Institucional — 2019.

15 de abril

30 de abril

28 de junho

8 a 12 de Julho

27 de setembro

25 de novembro

29 de novembro

02 a 06 de dezembro

09 a 10 dezembro

20 de dezembro

Reunido extraordinaria da CPA. Pauta: Aprovacdo do Regulamento Geral e
Elaboracdo do Projeto de Avaliagéo Institucional - 2019

Reunido extraordinaria da CPA. Pauta: Aprovacdo do Projeto de Avaliacdo
Institucional — 2019 e Elaboracdo do Questionério da Avaligdo Institucional
2019.1

Reunido ordindria da CPA. Pauta: Elaboracdo do Questionario da Avaliacdo
Institucional 2019.1

Aplicacdo do Questionario de Avaliagdo Institucional do semestre 2019.1

Reunido ordinaria da CPA. Pauta: Socializacdo da Avaliacdo Institucional

Reunido ordinaria da CPA. Pauta: Analise da Avaliacdo Institucional 2019.1 para
a construgdo do relatério final. Definicdo da data da Avalia¢do da Institucional
2019.2.

Socializagéo da avaliacdo institucional 2019.1 no site, murais;

Aplicacdo da Avaliacdo Institucional 2019.2, grupos avaliadores: discentes e
docentes

Tabulagdo e analise dos dados

Divulgacdo dos resultados

6 MEIOS DE COMUNICACAO UTILIZADOS



Meios de SEGMENTO-ALVO
Comunicagdo 5 SCENTE DOCENTE TECNICO-
ADMINISTRATIVO
Reuniao X X
Palestra X
Mural X X X
Banner X X X
Site X X X

7 METODOLOGIA DO PROCESSO AVALIATIVO

A autoavaliagdo da FAESPA baseia-se em modelo descentralizado, no qual a CPA
coordena as atividades desde o planejamento até o trabalho com dados e confeccdo do relatorio
final. Os questionarios sdo eletrénicos, aplicados ao segmento-alvo, Docente, Discente e
Técnico-Administrativo.

Discentes: devem avaliar as condi¢bes de funcionamento do curso, a atuacdo dos
professores, a gestdo académica e a autoavaliagdo como aprendiz em formagéo;

Docentes: devem avaliar as condigfes de funcionamento do curso; fatores relacionados
ao aluno e autoavaliacdo a partir dos mesmos critérios usados por eles, relacionamento com os
alunos, usos dos resultados da avaliacéo;

Técnico-administrativo: avaliam as condi¢des de trabalho;

A CPA aplicou um questionario com 5 possibilidades de resposta objetiva (N&o,
Insuficiente, Suficiente, Muito bom/ Muito bem, Excelente). Ao que ao término do questionario
foi destinado um espago reservado para que 0S sujeitos da avaliacdo pudessem escrever
comentarios e fazer sugestdes. O Documento on-line gerou um expressivo nimero de relatérios
e gréficos, que foram analisados e seu contetdo refletido, servindo também de base para o
presente relatorio.

Na interpretacdo dos resultados foram empregadas ora técnicas estatisticas ora analises
de dados qualitativos, de acordo com a natureza do instrumento e dos objetivos pretendidos A
operacionalizacdo da avaliagdo dessas dimensdes ocorreu pela insercdo delas em temas/grupos
de indicadores, respeitando as especificidades institucionais e o processo proprio da
autoavaliacdo institucional.

A metodologia desenvolvida percorreu 06 (seis) etapas, a saber:



-~ - - - - \
reunides entre os membros da CPA para troca de ideias e acerca da atividade de
autoavaliacdo institucional e sua utilidade no planejamento estratégico.

=acdo direta na comunidade interna sensibilizando-a através de varios canais de
comunicacdo sobre a importancia da CPA e da atividade avaliativa.

«Execucdo da autoavaliacdo institucional a partir do uso de questionarios eletronicos
para os discentes, docentes e para 0s técnicos administrativos.

Elaboracdo dos relatdrios setoriais destinados aos distintos publicos e niveis de gestao;
J

~

*Divulgacéo dos resultados com a comunidade da IES e no portal da Instituigdo
J

*Planejamento de agBes dos resultados mais frageis detectados pela autoavaliacao)
institucional, com prazos factiveis para a sua efetiva implementacdo e com a
identificacdo dos responséveis institucionais por tais acdes. J

€C€CC<

Assim, o processo de autoavaliagdo interna visou identificar fragilidades e

potencialidades da instituicdo, conforme descrito abaixo, para estabelecer as estratégias de

superacdo de problemas.

Potencialidades: um item é considerado como potencialidade quando a soma das

variaveis “Muito bom/Muito Bem” e “Excelente” do questionario de autoavaliagao forem igual

ou superior a 70%.

Fragilidades: um item é considerado como fragilidade quando a soma das variaveis

“Muito bom/Muito Bem” e “excelente” forem menores do que 70%.

8 POTENCIALIDADES, FRAGILIDADES E ACOES CORRETIVAS - 2019



DIMENSAO | — MISSAO E PDI

POTENCIALIDADES

As acdes praticadas na IES sdo coerentes com 0 que é proposto na
missdo da mesma. A IES procura realizar acBes que busquem
atingir as metas do seu PDI. O projeto pedagdgico dos curso séo
de conhecimento da comunidade académica;

FRAGILIDADES

As atividades desenvolvidas poderiam cair um ambiente de
discusséo que integrasse mais o0 corpo docente e discente.

ACAO CORRETIVA

Criar mais espagos de incentivo para maior participacdo de
docentes e discentes para que tanto o PDI quanto o PPC possam
ser melhor apresentados.

DIMENSAO Il - POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

POTENCIALIDADES

As disciplinas possuem relacdo direta com as préaticas
desenvolvidas nos ambientes de estagio curricular. Ha incentivo
para a melhoria das praticas pedagdgicas. Os programas de estagio
sdo desenvolvidos e acompanhados adequadamente. Ha a busca
pela integracdo entre a pesquisa, 0 €nsino e a extensao.

FRAGILIDADES

O tripé Ensino, Pesquisa e Extensdo ainda ndo ganharam
organicidade no Interior da IES.

ACAO CORRETIVA

Aproximar Ensino, Pesquisa e Extenséo a partir de atividades que
consigam vincular teoria-pratica, agregando maior capilaridade as
atividades desenvolvidas em cada ambito especifico.

DIMENSAO I11 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

POTENCIALIDADES

A missdo social da IES é cumprida e incentivada través da
promoc¢do de atividades de responsabilidade social. H& acesso
especifico para portadores de necessidades especiais a todas as
dependéncias da IES.

FRAGILIDADES

Necessidade de criar mecanismos de ampliacdo da oferta de
atividades de responsabilidade social oferecia a comunidade
circunvizinhas; inexisténcia de uma coordenacdo de
Responsabilidade Social;

ACAO CORRETIVA

Criacdo de uma Coordenacdo de Responsabilidade Social;
implantacdo de um calendario semestral de atividades de
Responsabilidade Social

DIMENSAO IV — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

POTENCIALIDADES

A comunidade externa tem conhecimento das atividades
desenvolvidas na IES, especialmente através de eventos
académicos nos quais a sociedade é convidada a participar. Tanto
0 site da instituicdo quanto as redes socais sdo amplamente
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atualizados e acessados; O servigo de ouvidoria também é um
canal conhecido e utilizado.

FRAGILIDADES

Necessidade de desenvolver projetos de impacto social.

ACAO CORRETIVA

Firmar parcerias com instituicGes e empresas que potencializem a
insercdo publica da IES e deem maior visibilidade as suas
atividades.

DIMENSAO V - POLITICA DE PESSOAL, CARREIRAS DO CORPO DOCENTE

E DE TECNICO-ADMINISTRATIVO

POTENCIALIDADES

A IES possui Plano de Carreira do Magistério Superior e do
Técnico-Administrativo. A IES incentiva a qualificacdo
continuada e cumpre o Plano, além de permanentemente
desenvolver atividades de qualificacdo do seu quadro de pessoal.

FRAGILIDADES

Nao Ha.

ACAO CORRETIVA

Nao Ha.

DIMENSAO VI - ORGANIZACAO E GESTAO DA IES

POTENCIALIDADES

A coordenacdo de curso age com autonomia dentro de suas
competéncias e responsabilidades; As aclGes das direcOes
administrativas e pedagogicas sdao de amplo conhecimento da
comunidade académica e visam sempre fortalecer a autonomia e
o didlogo com os 6rgéos colegiados.

FRAGILIDADES

Insatisfagdo com o ambiente académico da Instituicdo (Proesc)

ACAO CORRETIVA

Melhorar a acessibilidade e estabilidade do ambiente académico
Proesc.

DIMENSAO VIl - INFRAESTRUTURA FISICA

POTENCIALIDADES

Ha investimento continuo na estrutura fisica de IES (salas de aula,
laboratdrio e setores administrativos). O acervo bibliografico esta
em constante ampliacdo e atualizacdo. A refeitorio atende as
necessidades da comunidade académica e funcionarios
administrativos.

FRAGILIDADES

Oscilacdo de energia quando todos os ar-condicionado estdo
ligados;

ACAO CORRETIVA

Instalar transformador proprio que dé sustentagdo a rede interna
da IES.

DIMENSAO VIII - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

POTENCIALIDADES

O Planejamento interno é democrético e as informacdes fluem de
forma satisfatoria. Os estudantes participam dos 0Orgaos
colegiados. As acOes da CPA séo de conhecimento da comunidade
académica de corpo técnico-administrativo.
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FRAGILIDADES

Participacdo do corpo docente como agente multiplicador e
incentivador das acOes da CPA e da participacdo do corpo
discente.

ACAO CORRETIVA

Utilizacdo da semana pedagdgica como forma de conscientizacdo
do corpo docente para que 0 mesmo seja agente multiplicador e
incentivador.

DIMENSAO IX- POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

POTENCIALIDADES

A coordenacdo de curso atende as demandas dos alunos de forma
cordata e eficiente. A secretéaria funciona de forma adequada e
atende aos discentes de forma &gil. A IES utiliza meios de
comunicacdo acessiveis a todos da comunidade interna através das
coordenacdes, CPA, redes sociais, ouvidoria, murais, e-mails e
reunides constantes.

FRAGILIDADES

Fortalecimento de instancias de representacdo discente; nao
efetividade de um nucleo de atendimento psicopedagdgico aos
alunos que apresentam indicadores de dificuldade de
aprendizagem e integracdo social;

ACAO CORRETIVA

Incentivo a criagdo de DCEs e Grémios. Efetivacdo do
funcionamento do Nucleo de Apoio Psicopedag6gico aos
académicos e demais colaboradores da IES.

DIMENSAO X — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

POTENCIALIDADES

A sustentabilidade financeira é garantida pela mantenedora de
forma a honrar a continuidade dos servig¢os educacionais prestados
pela IES

FRAGILIDADES

Baixo direcionamento de recursos para programas de Iniciacdo
Cientifica e Extensdo;

ACAO CORRETIVA

Firmar parcerias e convénios institucionais ou empresariais que
possibilitem a viabilidade financeira de projetos de Pesquisa e
Extensdo.

7 CONSIDERACOES FINAIS
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Visando atender a legislacdo estabelecida pelo SINAES, objetivando uma avaliacao
sistémica que melhore o desempenho do ensino superior da FAESPA, a CPA desenvolveu suas
atividades buscando identificar as fragilidades e potencialidades em suas dez dimensdes, com
a finalidade de orientar seu planejamento estratégico, previsto no PDI. O amadurecimento do
processo de avaliacao passa pela conscientizacdo da comunidade académica sobre o tema e da
relevancia da propria CPA.

A IES tem investido na estrutura fisica para atender ao crescimento e diversifica¢do de
modalidades educacionais ofertadas. Dessa forma, primou no ano em questdo pelo investimento
na infraestrutura fisica e estrutura pedagogica buscando atender aos requisitos legais para a
faculdade. Estas acdes certamente representam novos desafios para instituicdo e para a CPA,
para que as conquistas alcancgadas sejam mantidas ou melhoradas, proporcionado um servigo
de qualidade reconhecido pela comunidade.

Os resultados desta avaliacdo devem ser divulgados para toda a comunidade usando
diferentes meios de comunicacdo, e o feedback da comunidade guiara os passos para a

continuidade do processo.



